‘De UZl-pas biedt
veel kansen’

De uitgifte van UZI-passen, waarmee zorgverleners zich
identificeren bij elektronische uitwisseling van medische gegevens,
vordert gestaag. Irma Turenhout, manager van het UZl-register
geeft een overzicht van de stand van zaken. 'De mogelijkheden van
de UZl-pas moet je voor een deel gaandeweg ontdekken.’

'Een UZl-pas voor zorgverleners is hard nodig,” aldus Irma
Turenhout. ‘Voor een veilige en betrouwbare elektronische
uitwisseling van medische gegevens is identificatie uiteraard een
belangrijke waarborg en de UZl-pas zorgt daarvoor. Niet alleen bij
het elektronisch uitwisselen van medicatie gegevens, huisarts
waarneemgegevens en het opvragen van het burgerservicenummer
(BSN), maar ook bij andere toepassingen. Een van die mogelijk-
heden is de teledermatologie, waarbij zorgverleners foto's van
huidziekten elektronisch uitwisselen, wat de patiént een bezoek
aan de specialist bespaart.

‘Uiteraard gaat de invoering van de UZl-pas soms met enige
hindernissen gepaard. Zo werd het aanvraagproces door
zorgverleners als complex ervaren. \We hebben de aanbevelingen
serieus genomen en een paar grote verbeteringen gerealiseerd.
Nu hoeven we de zorgverlener steeds minder lastig te vallen met
het aanleveren van persoonlijke gegevens. Die vragen we zelf op,
bijvoorbeeld bij de Kamer van Koophandel. Bovendien zijn de
formulieren veranderd. We hebben ze eenvoudiger gemaakt en
voor de elektronische versie een applicatie ontwikkeld die klant-
vriendelijker is dan vroeger. Ook wat dat betreft stellen we het
gebruikersgemak centraal.’

Nieuwe chip

In het proces van toegang krijgen tot elektronische zorginformatie
kan daarnaast flinke tijdwinst worden geboekt. ‘Een belangrijke rol is
hier weggelegd voor de softwareleveranciers. Er is door hen de
afgelopen periode veel kennis opgedaan over hoe zij hun applicatie
het beste kunnen bouwen om de zorgverlener zo snel mogelijk bij
de elektronische zorginformatie te brengen. Daarnaast wordt de chip
op de pas zelf op termijn vervangen. Er is een nieuwe chip in de
maak die enkele seconden sneller is en ook dat scheelt weer.
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"Het gebruik van de UZl-pas biedt veel kansen, maar die moet je
voor een deel gaandeweg ontdekken, hebben we gemerkt. Steeds
meer zorgverleners gebruiken de pas bijvoorbeeld om in te loggen in
hun systeem, in plaats van met een aparte inlogcode en wacht-
woord. En zo zijn er tal van mogelijkheden. Naast identificatie zijn er
bijvoorbeeld ook mogelijkheden tot het versleutelen van gegevens
en het zetten van een rechtsgeldige elektronische handtekening.

Je moet er al met al tijd en energie in investeren, maar op den duur
levert het ook tijd op.”

Optimistisch

"We zijn erg blij met de invoering van de nieuwe wet gebruik BSN in
de zorg omdat dat het aanvraagproces voor de klant vereenvoudigt.
We hoeven bijvoorbeeld niet langer individuele gebruikersovereen-
komsten af te sluiten, en dat scheelt al gauw weer enkele pagina’s
papier. We zien bij CIBG ook dat het aantal opvragingen van BSN's
toeneemt, en dat verheugt ons natuurlijk. Ook dat is immers, net als
de UZl-pas, een voorwaarde voor veilig elektronisch communiceren.
‘Al met al ben ik optimistisch over de komende periode. Over een
paar jaar is het gebruik van de UZI-pas de gewoonste zaak van de
wereld. Vergelijk het met internetbankieren: nog niet zo lang
geleden was dat nog hoogst uitzonderlijk, nu is bijna gek als je het
niet doet. |k ben ervan overtuigd dat het met het elektronisch
uitwisselen van medische gegevens dezelfde kant zal opgaan.’

Irma Turenhout
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Website Informatiepunt

Op de website van het Informatiepunt BSN in de zorg en landelijk
EPD (www.infoEPD.nl) vindt u informatie over de invoering en
het gebruik van het BSN en EPD.

Nieuw is dat u zich kunt abonneren op een nieuwsservice.
Hiervoor kunt u een account aanmaken bij ‘Mijn Informatiepunt’.
Binnen dit account kunt u aangeven welk nieuws u wilt
ontvangen en met welke frequentie.

De nieuwste versie van het Handboek landelijk elektronisch
patiéntendossier (EPD) is ook beschikbaar via de website.

Het handboek biedt zorgaanbieders die met het landelijk EPD
gaan werken een compleet overzicht van de stappen die
ondernomen moeten worden om aan te sluiten op het landelijk
EPD. Daarnaast bevat het handboek achtergrondinformatie in de
vorm van diverse factsheets en staan een aantal ‘best practices’
beschreven. Het handboek is in gedrukte versie medio augustus

Laatste nieuwsbrief EMD/WDH

De huidige nieuwsbrief over invoering EMD/ WDH houdt op te
bestaan. Vanaf 30 september wordt een nieuwe, gedrukte
nieuwsbrief maandelijks verzonden naar zorgaanbieders in
Nederland die te maken hebben met de invoering van het BSN in de
zorg en het landelijk EPD. De nieuwe nieuwsbrief bevat nieuws en
achtergrondinformatie van VWS, Nictiz en het CIBG. Zorgaanbieders
in Nederland krijgen de nieuwsbrief automatisch toegestuurd.
Andere doelgroepen, zoals ICT leveranciers, zorgverzekeraars en
zorgconsumenten kunnen zich vanaf 30 september op de
nieuwsbrief abonneren via www.infoEPD.nl. De nieuwsbrief zal ook
te downloaden zijn vanaf de website van het Informatiepunt.

gereed en te bestellen via Postbus 51.

Stand van zaken wetgeving EPD

Het wetsvoorstel EPD (officieel: wijziging van de Wet gebruik
burgerservicenummer in de zorg in verband met de elektronische

informatie uitwisseling in de zorg) is ingediend bij de Tweede

Kamer. De fracties van de Tweede kamer hebben inmiddels

schriftelijke vragen gesteld, die op korte termijn worden

beantwoord. Op 11 september vindt een algemeen overleg ICT

in de zorg plaats. Mede naar aanleiding van dit overleg zal een
besluit worden genomen over de start van de landelijke invoering

van het EPD.

Apotheker Bart Vincken:

‘lk vind het belangrijk dat het EMD een succes wordt’
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Bart Vincken

In de koploperregio Noordwest-Veluwe
(Harderwijk) zijn onlangs drie apothekers en
een ziekenhuis aangesloten op het landelijk
schakelpunt. Een van die apothekers is Bart
Vincken uit Zeewolde. Net als zijn twee
collega’s maakt hij gebruik van Microbais,
dat als eerste apotheeksysteem is
gekwalificeerd voor het elektronisch
medicatiedossier (EMD).

‘Ik vind het belangrijk dat dit een succes
wordt,” zegt hij. ‘De medicatiegegevens
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van patiénten raken steeds meer verspreid,
bij verschillende zorgverleners en in
verschillende regio’s. Anders dan vroeger
hebben we dus niet langer voldoende aan
regionale gegevens. Een goed functio-
nerend EMD is dus steeds harder nodig.
En als je dat dan toch invoert, dan maar

gelijk volgens de nieuwe landelijke normen.

Dat is tenminste toekomstvast.’

ozis

Nu nog maken vrijwel alle apothekers
gebruik van het tien jaar geleden
geintroduceerde OZIS-systeem. Dat is
echter verouderd, aldus Bart Vincken.
'De medicatiegegevens via het EMD zijn
vollediger. Bij OZIS kan je die gegevens
maar bij één apotheek ophalen, terwijl
patiénten soms bij meerdere apotheken
als vaste klant staan genoteerd. Het EMD
werkt bovendien met het unieke
burgerservicenummer en kan dus bij
meerdere zorgverleners alle gegevens
over een patiént opvragen.

Deze nieuwsbrief is tot stand gekomen i.s.m.:

"Wel is het belangrijk te benadrukken dat
het EMD zich nog steeds in de pilotfase
bevindt. Die test heeft weliswaar positieve
resultaten opgeleverd — de uitwisseling van
medicatiegegevens is bewezen vollediger —
maar in de praktijk gaan er soms nog dingen
mis. Zo viel de verbinding met het landelijk
schakelpunt af en toe uit. Dat bleek
verschillende oorzaken te hebben, die
allemaal weer opgelost zijn en ons de
nodige ervaringen hebben opgeleverd.

Dit hoort bij een pilotproject.

Voorlopig zullen OZIS en het EMD dus nog
wel even naast elkaar blijven bestaan.
‘Maar als de pilotfase eenmaal achter de
rug is, dan kunnen we in de elektronische
uitwisseling van medische informatie een
grote stap zetten. |k wil andere apothekers
dan ook aanraden niet te lang te wachten.
Straks is er sprake van een wettelijke
verplichting en de subsidie die nu nog
beschikbaar is, zal er dan wellicht niet
meer zijn.'



