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Wat doet de Sectorale Berichten Voorziening in de Zorg?
De Sectorale Berichten Voorziening in de Zorg (SBV-Z) is een onderdeel van het agentschap CIBG,
uitvoeringsorganisatie van het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS). De SBV-Z
voert taken uit die in de Wet gebruik BSN in de zorg (Wbsn-z) vastgelegd zijn. Zorgaanbieders,
indicatieorganen en zorgverzekeraars gebruiken het burgerservicenummer (BSN) bij onderlinge
communicatie over zorgconsumenten. Zorgaanbieders, indicatieorganen en zorgverzekeraars (de
gebruikers van het BSN) kunnen bij de SBV-Z terecht voor de volgende producten en diensten:

e [nitiéle vulling;
BSN opvragen;
BSN verifiéren;
Opvragen persoonsgegevens;
WID controle;
Foutenmeldpunt;

e Servicedesk.
Voor de ICT-leveranciers heeft de SBV-Z de Testtool SBV-Z ontwikkeld en bestaat de mogelijkheid
het zorginformatiesysteem te laten schouwen door de SBV-Z met als resultaat het verkrijgen van het
BSN Zorg Keurmerk. Hiernaast biedt de SBV-Z patiénten de mogelijkheid van Inzagerecht BSN.

In deze factsheet gaan we in op de dienst “WID controle’. Meer informatie over de andere producten
en diensten van de SBV-Z vindt u op www.infoBSNzorg.nl.

Wat is identificatie?
Per 1 juni 2009 bent u verplicht bij een eerste contact met pati€nten waar u nog geen
behandelrelatie mee hebt, de identiteit vaststellen. Dit gebeurt aan de hand van een wettelijk
identiteitsbewijs. Dit houdt in dat u:
e controleert of er sprake is van een wettelijk identiteitsbewijs;
o een paspoort
o een Nederlands rijbewijs
o een Nederlandse identiteitskaart
o een Nederlands vreemdelingendocument
controleert of het identiteitsbewijs niet verlopen is;
e de patiént vergelijkt met de foto op het identiteitsbewijs;
het type en nummer van het identiteitsbewijs (aan de hand waarvan u de patiént hebt
geidentificeerd) vastlegt in uw administratie.
Wanneer u twijfelt aan de geldigheid van een identiteitsbewijs kunt u een WID controle uitvoeren bij
de SBV-Z.

Voor patiénten met wie u al een behandelrelatie heeft geldt een andere situatie. Wanneer u bekend
bent met de patiént heeft u ten aanzien van deze patiént geen identificatieplicht maar een
vergewisplicht. Dit houdt in, dat u zich ervan moet vergewissen dat u de juiste patiént voor u heeft,
bijvoorbeeld door het stellen van controlevragen (geslachtsnaam, voornamen, geboortedatum,
postcode, etc.) of door herkenning na eerdere contacten. Wanneer u twijfelt aan de identiteit van uw
patiént kunt u alsnog om een identiteitsbewijs vragen.

SBV-Z is een unit van het agentschap CIBG, SBV-Z Telefoon 0900 232 4342
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Wat is WID controle?

WID controle is een dienst van de SBV-Z waarbij u nagaat of het identiteitsbewijs nog in omloop is.
In Nederland bestaan documentregisters van reisdocumenten, rijpewijzen en
vreemdelingendocumenten. Een identiteitsbewijs wordt geregistreerd in één van deze registers als
het bijvoorbeeld is gestolen, is vermist of als de houder is overleden en het document niet is
ingehouden of ingeleverd. Bij WID controle wordt nagegaan of een identiteitsbewijs in dit register
staat. Als een document echter is vervalst en dat is niet bekend bij de overheid, dan staat het niet in
het register. De WID controle biedt dus geen uitsluitsel dat een identiteitsbewijs echt is.

Waarom is WID controle belangrijk?

Identificatie van patiénten is belangrijk, omdat u er bij uitwisseling van gegevens (BSN, medische
gegevens en administratieve gegevens) zeker van moet zijn dat het over de juiste persoon gaat.
Zolang er nog geen identificatie van de patiént heeft plaatsgevonden, kan het BSN van de patiént
daarom nog niet gebruikt worden. Het is dus van belang om deze identiteitscontrole zorgvuldig uit te
voeren. WID controle is daarmee een belangrijk hulpmiddel wanneer u twijfelt over de geldigheid van
een identiteitsdocument.

Hoe voert u een WID controle uit?

U kunt een WID controle uitvoeren via de website van de SBV-Z of via een aansluiting op de SBV-Z
vanuit uw eigen zorginformatiesysteem. U voert drie gegevens in: het BSN van de patiént, het type
van het identiteitsbewijs en het nummer van het identiteitsbewijs. U krijgt dan een bericht terug of
het identiteitsbewijs nog in omloop is.

Wat heeft u nodig?

e een door uw ICT-leverancier aangepast zorginformatiesysteem;

e een browser voor het benaderen van de BSN-diensten;

e een UZl-pas of een UZl-servercertificaat (voor zorgaanbieders en indicatieorganen) of een
ZOVAR-servercertificaat (voor zorgverzekeraars). Zonder pas of servercertificaat is het niet
mogelijk om gebruik te maken van de BSN-diensten. Meer informatie over het aanvragen van een
pas of een servercertificaat vindt u op de website van het Informatiepunt BSN in de zorg en
landelijk EPD, www.infoBSNzorg.nl.




